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Bu rehber kimin ic¢in?

Facebook ve Instagram reklamlari hakkinda hi¢ deneyimi olmayan isletme sahipleri icin hazirlandi. Teknik
hicbir bilgi gerektirmez. Her adimi sirayla, ekranda géreceginiz TUrkce butonlarin birebir adlariyla
anlattik. Ayrica her 6nemli adim icin temsili bir ekran goriintiisii (Gorsel 1, 2, 3 ...) ekledik;
ekraninizdakiyle karsilastirarak ilerleyin. Takildiginiz yerde bize yazin, birlikte tamamlariz.

Bilgisayardan mi, telefondan mi? ilk kurulumu bir bilgisayardan yapmanizi éneririz; meniler daha
nettir. Yine de Meta Business Suite'in bir telefon uygulamasi vardir (App Store / Google Play — "Meta
Business Suite"); glnlik takibi ve cogu adimi telefondan da yapabilirsiniz.

Giris: Neden bu kuruluma ihtiyacimiz var?

Facebook ve Instagram'da reklam verebilmek icin Meta'nin (Facebook'un ana sirketi) belirli bir yapisi
vardir. Kisaca soyle igler:

1. isletmenizin bir Facebook Sayfasi olur (diikkaninizin Facebook'taki vitrini gibi).

2. Bu sayfaya Instagram hesabiniz baglanrr.

3. TUm bunlar tek gati altinda yéneten bir is Portféyii (Meta Business Suite) olusturulur.
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. Is Portféy iginde, reklam biitcenizin harcandigi bir Reklam Hesabi acilir ve buna 6deme yéntemi
(kart) eklenir.

5. Son olarak, MAS'a bu reklam hesabini ydonetme izni verirsiniz.

Onemli: Reklam hesabi ve 6deme karti sizin adiniza, sizin kontroliiniizde kalrr. Biz sadece "yoénetici"
olarak eklenerek reklamlar kurar ve yonetiriz. Parayi biz tutmayiz, kartiniza biz erisemeyiz, sifrenizi asla

istemeyiz.

Kurulum ilk seferde yaklasik 20-30 dakika strer. Hazirsaniz baslayalhm.

Adim 1 — Isletmeniz icin Facebook Sayfas1 acma ve Instagram"
baglama

Reklamlar bir kisisel profilden degil, isletmenizin Facebook Sayfasi'ndan yayinlanir. Bu ylizden énce bir
Sayfa aclyoruz.



1.1 Kendi kigisel Facebook hesabinizla facebook.com adresine giris yapin. (Kisisel hesabiniz yoksa énce
onu olusturmaniz gerekir; isletme sayfasi kisisel bir hesaba bagl olmak zorundadir.)

iki Adimh Dogrulama sorulursa: Facebook girisinde telefonunuza / uygulamaniza gelen bir kod
istenebilir. Bu normaldir; kodu girip devam edin. Bu kod yalnizca sizindir, MAS gérmez.

1.2 Sag Ustteki "Olustur" mentsini (veya sol mentde "Sayfalar") acin ve "Sayfa" secenegini secin.
(Gorsel 1, bu menlyi gosterir.)
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Gorsel 1 — Facebook’ta sag Ustteki “Olustur” menist. Acilan listeden “Sayfa” secenegini secerek isletme sayfasi
olusturmaya baslarsiniz. Temsili ekran gérintisu.

1.3 Karsiniza ¢ikan alanlar doldurun:

« Sayfa adr: isletmenizin adi (6rn. "Berke Mobilya")

« Kategori: isinize en yakin kategoriyi yazmaya baslayin, ¢ikan éneriden secin (6rn. "Mobilya
Magazasl")

« Biyografi (istege bagh): isletmenizi kisaca anlatan bir ciimle

1.4 "Sayfa olustur" butonuna basin. Sayfaniz hazir. Dilerseniz profil ve kapak fotografi ekleyebilirsiniz
(zorunlu degil). (Gorsel 2, sayfa olusturma panelini gosterir.)
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Gorsel 2 — Facebook’ta Sayfa olusturma paneli. Sayfa adi ve kategoriyi girip “Sayfa olustur” butonuna basin. Temsili
ekran gérintdsa.

1.5 — Instagram'i baglama: Instagram'da da reklam gésterebilmemiz icin Instagram hesabinizi bu
Sayfaya baglayin:

» Sayfanizdayken sol alttaki "Ayarlar" bolimUne girin.

» "Bagh hesaplar" (veya "Baglantilh hesaplar") sekmesini bulun.

» "Instagram" secenegine tiklayip "Hesap bagla" deyin ve Instagram kullanici adi-sifrenizle giris
yaparak baglantiyi onaylayin.

Zaten bir Facebook Sayfaniz var mi? Varsa yeni bir tane agmaniza gerek yok. Mevcut sayfanizla
devam edebilirsiniz. Instagram bagl degilse yukaridaki 1.5 adimini uygulamaniz yeterli.

Adim 2 — Meta Business Suite / Is Portféyii olusturma

is Portfdyii (eski adiyla "Business Manager"), Sayfanizi, Instagram'inizi ve reklam hesabinizi tek yerden
yonettiginiz merkezdir. MAS'In sizinle glivenli ¢alisabilmesi icin islerin bu profesyonel yapi icinde olmasi
gerekir.

2.1 Tarayicinizdan business.facebook.com adresine gidin ve Kigisel Facebook hesabinizla giris yapin.

2.2 "Is portfoyii olustur" (veya "Hesap olustur") butonuna tiklayin.

2.3 istenen bilgileri girin:


https://business.facebook.com/

« lisletmenizin adi (Facebook'ta herkese gériinecek resmi ad)
e Adiniz ve soyadiniz

« Is e-posta adresiniz (kullandiginiz aktif bir e-posta yazin; Meta buraya bir onay maili génderir)

2.4 "Goénder" butonuna basin. E-postaniza gelen onay baglantisina tiklayarak is Portféyiiniizi

dogrulayin. (Gérsel 3, Is Portféyii olusturma ekranini gésterir.)
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Gorsel 3 — business.facebook.com (izerinde is portféyii olustur ekrani. Bilgileri doldurup “Génder” butonuna basin;
e-postaniza gelen baglantiyla dogrulayin. Temsili ekran gérintisa.

2.5 Is Portféyii acildiginda Business Suite ana paneline diisersiniz (bkz. Gorsel 4). Buradan, Adim 1'de
olusturdugunuz Facebook Sayfasini bu portféye ekleyin:

« Sol Ustteki meniiden "isletme ayarlan" (disli/ayar simgesi) bélimiine girin.

o "Hesaplar" > "Sayfalar" sekmesine gidin.

» "Ekle" butonuna basip "Bir Sayfa ekle" deyin ve kendi sayfanizi secin.
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Gorsel 4 — Meta Business Suite (Is Portféyil) ana paneli. Soldaki meniiden Sayfa, reklam hesabi ve ayarlariniza
ulasirsiniz; kurulum adimlari igin “igletme ayarlari”’na girersiniz. Temsili ekran gorintisu.

Dikkat: is Portfdyii olustururken kisisel Facebook hesabinizla giris yaptiginizdan emin olun. Bu
portféylin "sahibi" siz olursunuz; biz yalnizca davetle eklenen bir is ortagiyiz. Sahiplik her zaman sizde
kalr.

Adim 3 — Reklam Hesabi olusturma ve 6deme yontemi ekleme
Simdi reklam bitgenizin harcanacagdi reklam hesabini agiyoruz.

3.1 business.facebook.com iginde, sol Ustten "isletme ayarlan" bélimiine girin.

3.2 Sol menide "Hesaplar" bashgini acin ve "Reklam hesaplan" sekmesine tiklayin.
3.3 Mavi "Ekle" butonuna basin ve agilan seceneklerden "Yeni reklam hesabi olustur" deyin.
3.4 istenen bilgileri doldurun (bkz. Gorsel 5):

« Reklam hesabi ad:: isletmenizin adini yazabilirsiniz (6rn. "Berke Mobilya Reklam")
+ Saat dilimi: (GMT+03:00) istanbul segin

» Para birimi: Tirk Lirasi (TRY) secin

Dikkat — Bu secimler sonradan degismez! Saat dilimi ve para birimini bir kez sectikten sonra
degistiremezsiniz. Tiirkiye'deki bir isletme icin mutlaka istanbul saat dilimi ve Tiirk Lirasi (TRY)
secin.


https://business.facebook.com/

o o @ business.facebook.com/settings
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Gorsel 5 — isletme ayarlari > Hesaplar > Reklam hesaplari » “Ekle” ile acilan reklam hesabi olusturma penceresi. Saat
dilimini ve para birimini dogru segin — sonradan degismez. Temsili ekran gérintisd.

3.5 "ileri" deyin. "Bu reklam hesabini kimin icin kullaniyorsunuz?" sorusuna "Kendi isletmem" yanitini
verin ve olusturmay tamamlayin.

3.6 — Odeme yontemi (kart) ekleme: Reklamlarin yayinlanabilmesi icin hesaba bir kart tanimlanmalidir
(bkz. Gorsel 6):

« Yeni olusan reklam hesabina girin, "Odeme ayarlan" (veya "Faturalandirma") béliimiine gidin.

« "Odeme ydntemi ekle" butonuna basin.

» Kredi/banka karti secenegini secip kart bilgilerinizi girin.
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Gorsel 6 — Reklam hesabina 6deme yontemi ekleme ekrani. Kredi/banka kartini secip bilgilerinizi girin ve kaydedin.
Kart bilgilerini MAS gdremez. Temsili ekran gérintisa.

3.7 Kart bilgisini girdikten sonra genellikle bir onay adimi gelir: faturalandirma tlkesini (Tiirkiye)
dogrulayip "Kaydet" dersiniz (bkz. Gorsel 7). Kart bu adimda yalnizca sizin hesabiniza tanimlanr.

Odeme karti hep sizde kalir. Karti kendi reklam hesabiniza siz eklersiniz. MAS kart bilgilerinizi
godremez, kartiniza erisemez. Harcama yalnizca sizin onayladiginiz kampanyalar yayina alindiginda,
sizin kartinizdan Meta'ya gider — arada MAS yoktur.
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Gorsel 7 — Odeme ekleme akisinin ikinci adimi: kart bilgisi girildikten sonra faturalandirma tilkesini onaylayip “Kaydet”
dersiniz. Kart yalnizca sizin hesabiniza tanimlanir; MAS gdremez. Temsili ekran gériintiisd.

Adim 4 — Reklam Hesabi Kimligini (ID) bulup formumuza
yazma

Sizi reklam hesabiniza baglayabilmemiz icin tek bir sayiya ihtiyacimiz var: Reklam Hesabi Kimligi
(Reklam Hesabi No). Bu, hesabiniza ait sadece rakamlardan olusan bir numaradir (6rn.
1234567890123456 ).

Bu numarayi iki yerden bulabilirsiniz — hangisi kolayiniza gelirse:
Yéntem A — isletme ayarlarindan (6nerilen):

1. business.facebook.com > Isletme ayarlari béliimiine girin.

2. "Hesaplar" > "Reklam hesaplari" sekmesine gidin.

3. Listede reklam hesabinizin adinin hemen altinda sadece rakamlardan olusan bir numara gértrsiniz.
iste bu, Reklam Hesabi Kimliginizdir. (Gérsel 8, bu numarayi isaretler.)
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Gorsel 8 — isletme ayarlari » Hesaplar > Reklam hesaplan listesi. Hesap adinin altindaki, yalnizca rakamlardan olusan
numara Reklam Hesabi Kimliginizdir. Temsili ekran gérintisa.

Yoéntem B — Ads Manager (Reklam Yoéneticisi) adresinden:

1. adsmanager.facebook.com adresine girin.

2. Tarayicinizin Ust kismindaki adres cubuguna bakin. Adreste suna benzer bir kisim goérirsiniiz:
...act=1234567890123456. ..

3. Buradaki act= yazisindan sonraki rakamlar sizin Reklam Hesabi Kimliginizdir. (Gorsel 9, adres
cubugundaki bu kismi gosterir.)

([ o @ adsmanager.facebook.com/adsmanager/manage/campaignsq act=1234567890123456

Meta Reklam Yoneticisi Berke Mobilya Reklam

Adres gubugundaki bu rakamlan alin

Gorsel 9 — Reklam Yoneticisi (Ads Manager) acikken tarayicinin adres gcubugu. “act=" ifadesinden sonraki rakamlar
Reklam Hesabi Kimliginizdir — act_ dnekini almayin. Temsili ekran gérintdsd.

Dikkat — Sadece rakamlarn alin. Bazi yerlerde numaranin basinda act_ yazar (6rn.

act 1234567890123456 ). Bize gbndereceginiz numarada act_ kismi OLMAYACAK. Yalnizca
sondaki rakamlari kopyalayin: 1234567890123456 .
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Ne yapmalisiniz: Buldugunuz bu rakamlar kopyalayip MAS basvuru formundaki "Meta Reklam
Hesabi No" alanina yapistirin: masreklam.com/basvuru (ya da bize dogrudan iletin). Numarayi

aldigimizda size asagidaki Adim 5 igin is ortadi erisim istegini gdndeririz.

Adim 5 — MAS"1n is Ortag erisim istegini onaylama

Reklam Hesabi Kimliginizi bize ilettikten sonra, MAS isletmesi adina hesabiniza bir is ortagi erisim
istegi gondeririz. Sizin bu istegi onaylamaniz gerekir. Bu, bize reklamlar yonetme yetkisi verir — sahiplik
yine sizde kalir.

5.1 business.facebook.com > isletme ayarlar béliimiine girin.

5.2 Sol meniiniin altina dogru "istekler" bashigini bulun ve tiklayin.

5.3 "is ortag istekleri" (veya "Alinan istekler") sekmesine gecin. Burada MAS isletmesinden gelen
erisim istegini géreceksiniz.

5.4 MAS'tan gelen istegin yanindaki "Onayla" (veya "Kabul et") butonuna basin. (Gérsel 10, bu satir ve
butonu isaretler.)
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Gorsel 10 — isletme ayarlari > istekler > i ortagi istekleri sekmesi. MAS isletmesinden gelen satirda “Onayla”
butonuna basin. Temsili ekran gériintiisd.

5.5 izin ekraninda bize hangi yetkinin verilecegini gériirsiiniiz. Reklamlari kurup yénetebilmemiz icin:

+ Reklam hesabi Uzerinde "Reklamlari yénet" izni isaretli olmalidir.
» Gerekiyorsa Facebook Sayfaniz icin de yonetim izni istenebilir (nedeni asagidaki SSS'de

aciklanmistir).

5.6 izinleri onaylayip "Kaydet" / "Bitti" deyin. is ortaklari listesinde MAS artik "Baglandi" olarak gériinir
(bkz. Gorsel 11). Kurulum tamamlandi — artik kampanyalari biz kurabiliriz.


https://masreklam.com/basvuru
https://business.facebook.com/

o o @ business.facebook.com/settings

ISLETME is ortaklari
| i§ ortaklari Isletmenize erisimi olan is ortaklari
. istekler is ortagi izin Durum

M MAS  Reklamlar yénet  (Baglandi m

Gorsel 11 — istek onaylandiktan sonra “is ortaklari” listesinde MAS “Baglandi” olarak gériiniir. Kurulum tamamdir;
erisimi buradan istediginiz an tek tikla kaldirabilirsiniz. Temsili ekran gérintisa.

Dikkat: Onaylamadan 6nce istegin MAS isletmesinden geldiginden emin olun. Emin degilseniz

onaylamayin, énce bize sorun. Biz bu istegi géndermeden 6nce sizi haberdar ederiz.

Sikca Sorulan Sorular (SSS)

Kartimdan izinsiz para cekilir mi? Biitgemi ben mi kontrol ederim?

Hayir. Reklamlari kurarken kampanyalarinizi DURDURULMUS (yayinda degil) olarak hazirlariz. Higbir
kampanya, siz onaylayip "yayina al' demeden harcamaya bagslamaz. Yani onayiniz olmadan tek kurus
harcanmaz. Bltceyi ve ne zaman yayina girecegini birlikte belirleriz; kontrol her zaman sizdedir.

Istegi onayladiktan sonra ne kadar siirede baslyoruz?

Onayladiginiz anda erisim acilir. Kampanyalari hazirlayip size onaya sunmamiz genelde 1-3 is gunu
sirer; yayina ise ancak siz onay verdikten sonra aliriz.

Neden Facebook Sayfasi yoneticiligi de isteniyor?

Instagram ve Facebook reklamlari teknik olarak Sayfanizin adina yayinlanir. Reklam goérsellerini
onaylamak, reklami dogru Instagram hesabina baglamak ve yorum/mesajlarin reklamla diizgiin calismasi
icin Sayfa Uzerinde yénetim iznine ihtiya¢ duyariz. Bu izin, Sayfanizin sahipligini degistirmez — sahibi siz
kalirsiniz, biz gerektiginde erisimden cikarilabiliriz.

Sifremi vermem gerekir mi?

Hayir, asla. MAS sizden Facebook, Instagram veya banka sifrenizi hicbir zaman istemez. Tim erisim,
Meta'nin resmi "is ortagi daveti" sistemiyle olur — yani siz bir buton onaylarsiniz, biz de kendi MAS
hesabimizdan calisiriz. Sizden sifre isteyen bir mesaj gelirse bu bir dolandiriciliktir; 1tfen bize haber verin.



Reklam hesabi ve param kimin kontroliinde?

Reklam hesabi, 6deme karti ve is Portfyiiniin sahibi sizsiniz. Biz yalnizca davetle eklenen bir is

ortaguyiz. istediginiz an isletme ayarlari > is ortaklar bélimiinden erisimimizi kaldirabilirsiniz.
Bir yerde takilirsam ne yaparim?

Hic sorun degil. Ekran goriintlist alip bize gdénderin, adimi birlikte tamamlayalim. Gerekirse ekran
paylasimiyla yaninizda oluruz.

Hazirsaniz bagsvuru formunu doldurun: masreklam.com/basvuru — Reklam Hesabi Kimliginizi bu

forma girin, is ortagi istegini génderelim. Takildiginiz her adimda telefon/WhatsApp: +90 505 169 38 56.

Iletisim
Kurulumun herhangi bir adiminda yardima ihtiyaciniz olursa bize ulasin; memnuniyetle destek oluruz.
MAS Reklam Ajansi

» Telefon / WhatsApp: +90 505 169 38 56

o E-posta: info@masreklam.com

e Web: masreklam.com

e Basvuru formu: masreklam.com/basvuru

*Guvenilir, net ve insana yakin reklam y&netimi.*
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